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Inteligencia Artificial
Aplicada
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Sexta Sesion
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SUBINDICADOR N°6: SISTEMAS DE
GESTION DEL CONOCIMIENTO
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% Marco DESCUBRE

Redefiniendo tu Gestion de
Conocimiento

sPor qué 97% de los Profesionales

o—

v

Resuelven el Problema Equivocado? &

zZeGceL
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El Problema Real

X Sintoma: "Necesito escribir mds rdpido"
Causa Raiz: ";Por qué estoy digitalizando
manualmente documentos que deberian llegar ya
digitales?”

zZeGceL
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ul Crisis Silenciosa (McKinsey 2025):

e O 1.8 horas diarias buscando informacién
e / 37% de tu jornada perdida en bUsquedas

zZeGceL
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55 Enfoque Tradicional vs.
Marco DESCUBRE




Optimizacion
Incremental i

Transformacion Radical

"Escribir mas rapido”

"¢ Por que escribo
manualmente?"

Optimiza pasos
existentes

Elimina pasos innecesarios

15% mejora

300% transformacion

zZeGceL
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LJ CASO ALEX: Director de
Operaciones

Situacion: 3 horas diarias transcribiendo PDFs fisicos
Costo: s./6,000 anuales en tiempo perdido

zZeGceL
EDUCACION:
B EJECUTIVA




Aplicando DESCUBRE:

D - Mapear proceso real completo
E - Explorar qué hace la competencia
S - Separar objetivo (archivo editable) del método
(transcripcion)

Resvultado: OCR + negociacidon entrega digital =
$72,000 ahorro anual
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. HERRAMIENTA
CONCRETA

Google NotebookLM como Motor
de Descubrimiento

zZeGceL
EDUCACIO
B EJECUTIVA
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sPor qué NotebookLLM?

iZ Gratuito para uso profesional bdsico

2 50 documentos por notebook

£2 IA Gemini 2.0 para andlisis avanzado

#" Millones de usuarios verificados globalmente

zZeGceL
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EJERCICIO 1:
Redefinicion 5 Por Qués

Instrucciones: Toma un proceso frustrante de tu
trabajo actual

zZeGceL
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00 00 00 00 uo

¢ Por quée existe este problema?

¢ Por que no se ha resuelto?

¢ Por que asumimos que debe hacerse asi?

¢ Por que no exploramos alternativas?

cPor que no eliminamos el proceso completo?

ZeGeL
EDUCACICM,

B EJECUTIVA



=] TAREA BLOQUE 1

Implementacion Marco
DESCUBRE:




N

1. B Crear notebook "Diagndstico Gestidn
Conocimiento”

2. = Subir 3 documentos: proceso actual, benchmarks,
restricciones

3. &2 Consultar NotebookLM: "Analiza y sugiere 5
alternativas radicales”

4. {h Generar Audio Overview para insights moviles

zZeGceL
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AT Bloque 2: Construccion
del Corpus Profesional

Del Conocimiento Disperso al
Sistema Inteligente
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El Problema: 54% de Organizaciones
Usan +5 Plataformas Desconectadas

zZeGceL
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Fragmentacion vs.
Estructura

X Problema: Herramientas dispersas sin arquitectura
Solucion: Sistema centralizado con conectores
Inteligentes

zZeGceL
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ul Impacto Medible:

e 75% reduccioén tiempo busgqueda

e $750,000 ahorro anual (empresa 150 personas)
e ROI 300-500% primeros 6 meses

zZeGceL
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LJ CASO PATRICIA:
Directora Consultoria

Situacion: 847 documentos dispersos, 5 horas
semanales buscando informacion

ZeGeL
EDUCACICH

B EJECUTIVA
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Proceso de 3 Fases:

1. Mapeo: 23% alta relevancia, 36% obsoleta
2. Arquitectura: Taxonomia 5 categorias, 23
subcategorias

3. Implementacion: Workflows captura y actualizacidén

Resultado: 5 horas — 30 minutos semanales, ROl 311%

zZeGceL
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N %X Opciones de
Implementacion

Documento Unificado
(Recomendado)

o Google Docs + NotebooklLLM
e [5] Plantillas predefinidas
e @ |deal para individuales y equipos pequeﬁosz

ZeGeL
EDUCACICY
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Sistema Fragmentado
Inteligente

e &t Obsidian + NotebookLM
e ./ Markdown estructurado
e @ Ideal para organizaciones grandes

zZeGceL
EDUCACIGM.
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EJERCICIO 2:
Construccion Taxonomia
Personal




Instrucciones: Disefa la arquitectura de tu
conocimiento

- Define b categorias principales de tu

conocimiento

=] Establece 3-5 subcategorias por categoria
Crea criterios clasificacion claros

Disena proceso captura para cada tipo
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=] TAREA BLOQUE 2

Construccion Corpus (90
minutos total):

zZeGceL
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Preparacién (30 min):

1. B Crear notebook "Corpus Profesional [Tu Nombre]"
2. © Establecer estructura segun taxonomia disenada

Construccion (45 min):
3. & Subir 10 documentos mds relevantes
4. Crear documento maestro con indice

zZeGceL
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Validacion (15 min):
5. Y4 Realizar 5 consultas test
6. ¥ Documentar insights y mejoras

zZeGceL
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2 Bloque 3:
Implementacion con
NotebookLLM

De Corpus a Sistema Inteligente

zZeGceL
EDUCACICH:
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El Problema: 79% Considera KM Critico,
Solo 1% Tiene Implementacion Madura
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Brecha Estrategia-
Ejecucion
X Problema: Saben QUE necesitan, no COMO

Implementarlo
Solucidon: Metodologia sistemdtica paso a paso

zZeGceL
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58 Comparativa Implementacion:

Desarrollo Tradicional NotebookLM
6-18 meses 1-3 dias
$50,000-200,000 S0-240 anuales
Equipo técnico Interface intuitiva

zZeGceL
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LJ CASO CARLOS: Director
Innovacion

Situacién: 200 empleados, conocimiento disperso,
propuestas suboptimas

zZeGceL
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'}lmplementacio'n Sistematica 3 Semanas:

1. Semana 1: Auditoria + arquitectura (1,247
documentos)

2. Semana 2: Implementacién técnica (847 documentos
organizados)

3. Semana 3: Validacién + capacitacién (89% casos
cubiertos)

Resultado: /8% reduccion tiempo investigacion,
$780,000 nuevos ingresos

zZeGceL
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£ METODOLOGIA PASO A
PASO

Fase 1: Marco EVALUA (1 dia)

zZeGceL
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E - Evaluar contexto organizacional y stakeholders
V - Valorar idoneidad NotebookLM vs alternativas
A - Analizar impacto proyectado y métricas éxito

zZeGceL
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Fase 2: Arquitectura Técnica (2
dias)

e Notebooks especializados por area
e Taxonomia organizacional escalable
e Workflows automatizados

zZeGceL
EDUCACIGY-
B EJECUTIVA




EJERCICIO 3: Diseno
Arquitectura NotebookLM

Instrucciones: Crea el blueprint para tu organizaciéon

zZeGceL
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B EJECUTIVA
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e HI Estructura notebooks por drea funcional
e [# Flujos informacién entre departamentos
e § Roles y permisos por tipo usuario

o Cronograma implementacion realista

zZeGceL
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% Bloque 4: Optimizacion y
Escalabilidad

Evolucion Profesional con IA

zZeGceL
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El Problema: 69% Considera IA Esencial,
Solo 25% Obtiene Ventaja Competitiva
Real

zZeGceL
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Adopcion vs. Dominio

X Problema: Tener tecnologia # ventaja competitiva
Solucidon: Optimizacion estratéqgica inteligente
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$ Multiplicacion de Valor:

e 8.567-1119% incremento salarial con habilidades IA
e $300,600 compensacién promedio ingenieros |A
e 40% mas ingresos empresas con personalizacion

zZeGceL
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LJ CASO DIANA: Directora
Estrategia Digital

Situaciéon: NotebooklLM bdsico, plateau de valor, falta
Insights predictivos
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Optimizacion Avanzada 6 Semanas:

. Sem 1-2: Knowledge graphs + taxonomias dindmicas
. Sem 3-4: Personalizacion inteligente + predictive

analytics

. Sem 5-6: Integracion ecosistémica + real-time

Insights
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Resvultado: 89% reduccidn mantenimiento, $2.3M valor
primer ano
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@ ROADMAP EVOLUCION
PROFESIONAL IA




(Mes 1-2)

e Fundamentos matemdticos bdsicos
e Python esencial para andlisis
e Conceptos ML fundamentales
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e Implementacion algoritmos reales
e Integracion APIs |A existentes
e Prototipos casos uso especificos

(Mes 3-6)
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e Sistemas escalables y eticos
e | iderazgo transformacion diqgital

(Mes 7-12)
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EJERCICIO 4: Diseno
Roadmap Personal TA

zZeGceL
EDUCACI
B EJECUTIVA
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Instrucciones: Crea tu plan evolucidn especifico

@ Especializacion IA alineada con tu carrera
4 milestones trimestrales medibles

% Proyectos demostracién por trimestre

® Mentores y recursos por fase

zZeGceL
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~' E] TAREA BLOQUE 4

Coach Evolucion Personal (12
horas en 2 semanas):

Semana 1 (6 horas): Configuracion

1. Crear notebook "Evolucion Profesional [A 2025"
2. Subir CV, roles objetivo, andlisis industria

3. Configurar taxonomia evolucion profesional zeceL

EDUCACIGY.
B EJECUTIVA




Semana 2 (4 horas): Desarrollo roadmap
4. Generar anadlisis gaps competenciales
o. Disenar plan aprendizaje trimestral especifico

zZeGceL
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Ongoing (2 horas semanales): Implementacién
6. Documentar progreso y ajustar roadmap
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sl METRICAS DE EXITO

INTEGRADAS

e 50% reduccion tiempo busqueda
e 80% automatizacion tareas rutinarias




e 60% incremento identificacion oportunidades
e ROl sistema >300%
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e Incremento salarial 8-15% competencias |A
e Top 10% profesionales sector por ventaja |A
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@ CONCLUSION: Tu
Ventaja Competitiva
Irreversible
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~ Has completado tu transformacion:

1. 4, Marco DESCUBRE: Redefine problemas

2. B Corpus Profesional: Estructura conocimiento

3. &2 Implementaciéon NotebookLM: Sistema inteligente
4. % Optimizacién: Evolucién profesional continua

zZeGceL
EDUCACION
B EJECUTIVA




? Pregunta Final:

¢Tu evolucion serd dirigida por insights inteligentes o
limitada por métodos obsoletos?
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Fin del Sexto Modulo

Preguntas & comentarios
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